
Sobre el Conferenciante
•Esta  Presentación de PowerPoint contiene un 
componente de audio el cual usted debería 
estar escuchando a través de sus 
parlantes/auriculares.

•Para leer conjuntamente con las palabras que 
se van diciendo, haga el click en el botón que 
dice Notes que se encuentra a la derecha.

•Para avanzar la diapositiva haga el click en la 
flecha ubicada en la parte inferior de la 
diapositiva.
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1.Comprendiendo 
el Crecimiento y 
Desarrollo de 
Niños y Jóvenes

2. Guiando e 
Interactuando 
con Niños y 
Jóvenes

3. Asociándose 
con Familias y 
Comunidades

4. Salud, 
Seguridad y 
Nutrición

5.Ambiente de 
Aprendizaje y 
Plan de Estudios

6. Observación, 
Evaluación y 
Documentación

7. Planeamiento 
del Programa y 
Desarrollo

8. Profesionalismo 
y Liderazgo

Competencias Básicas 
para el Cuidado y la 
Educación Temprana y 
Educadores Fuera del 
Horario Escolar



Indicadores y Niveles
Indicadores describen lo que un educador debería conocer y demostrar en 

relación a cada subcategoría y área de competencia. Cada indicador es 
dividido en tres niveles, definidos de la siguiente forma:

Inicial Medio Avanzado

•Educador:
•Trabaja con niños y 
jóvenes en una posición 
supervisada
•No mantiene una 
posición administrativa 
o responsabilidad de 
supervisión

•Educador:
•Trabaja directamente 
con  niños y jóvenes
•Podría tener 
responsabilidades de 
supervisión o 
administrativas

•Educador, líder, mentor:
•Rol administrativo, de 
supervisión, de mentor, 
o de capacitación



Conexiones con Otros 
Documentos Profesionales

• Licencias de Massachusetts 7.08
• NAEYC Code of ethical behavior

– Sección 2 Responsabilidades Éticas para con los 
Niños

• CDA: # 6 Comunicación y 11 Familias 

• NAEYC Acreditación: 7  Familias

• NAFCC Acreditación: 1 Relaciones

• Normas para Programas de Primera Infancia: 
Área 4  Participación Familiar

http://www.naeyc.org/files/naeyc/file/positions/PSETH05.pdf�


Conexiones Adicionales

• DEC Prácticas Recomendadas: Prácticas basadas en 
la familia

• QRIS – Categoría 4: Participación Familiar 

• COA Acreditación:
– ASP-PS 10 Conexiones Familiares
– ASP-PS 11 Participación de la Comunidad y Asociaciones



Área 3: Trabajando con Familias y 
Comunidades

• Comprendiendo las diversas estructuras 
familiares .

• Construyendo respeto, relaciones recíprocas 
por medio de una mútua comprensión con las 
familias y cultivando una participación 
significativa de la familia y la comunidad. 

• Conectando a las familias con los recursos de la 
comunidad.

• Colaborando y trabajando con recursos de la 
comunidad tales como las escuelas públicas.



Subcategorías de Alianzas con 
Familias y Comunidades

A. Respeto por las diversas culturas y 
comunidades

B. Comunicación/relaciones con la familia 
C. Participación familiar 
D. Recursos para apoyar a las familias 
E. Mejorando las alianzas con escuelas y 

comunidades



A. Respeto por las Diversas 
Culturas y Comunidades

• Cada niño trae a la escuela su individualidad en: 
– famila, lenguaje, cultura y experiencias 

comunitarias
• El desarrollo del niño es influenciado por:

– Famila, comunidad, situación socio-económica, 
valores, y tradiciones

• Los educadores eficientes saben que los niños tienen 
una vida mas allá del salón de clase y se esfuerzan 
para ver a cada niño en un contexto mas amplio que 
incluye la familia y la comunidad.



Elementos de Identidad Cultural
1. Lenguaje
2. Roles de los sexos
3. Familia y patrones de parentesco
4. Normas de conducta
5. Relaciones adulto-niño
6. Estilos de aprendizaje/ creencias educativas 

/ puntos de vista sobre la inteligencia
7. Tradiciones culturales
8. Puntos de vista del individuo y vida laboral

A.



Teoría de los Sistemas Familiares

• Límites
• Roles/funciones
• Reglas
• Jerarquías
• Clima/ambiente
• Equilibrio

A.



Límites

Los límites establecen quien pertenece a la 
familia y quién no pertenece a ella:
– Algunas familias son más abiertas a nueva gente, información e ideas
– Oras familias mantienen estrictos límites y un sentido de privacidad 

más definido
1. Reconocer los distintos estilos en la labor de los padres y en 

los límites familiares.
2. Evitar los estereotipos.
3. Reconocer que para algunas familias todo es asunto familiar.
4. Mantener un equilibrio entre las actividades de los niños y el 

plan de estudios para incorporar ambos: identidad individual 
y grupal.

5. Reconocer y respetar la autoridad  de las familias como los 
encargados de tomar las decisiones para su niño.

A.



Roles
El punto de vista del niño sobre su rol en la 

familia puede surgir en la escuela y en 
actividades grupales:

1. El juego ofrece a los niños la oportunidad de 
experimentar nuevos roles y comprender los 
actuales.

2. Observando a los niños, los educadores obtienen 
una visión sobre el rol del niño en el hogar.

3. Los educadores pueden ayudar a las familias a 
enfocarse en las fortalezas del niño y en la variedad 
de roles que él/ella podría asumir en el salón de 
clase (ej. líder, ayudante, negociador).

A.



Reglas
Las reglas familiares son normas que guían las 

relaciones de los miembros familiares  entre sí:
1. Los esquemas son importantes (las reglas del 

hogar difieren de las reglas de la escuela).
2. Prestar atención a reglas no expresadas 

verbalmente (sexo, poder/autoridad).
3. Pedir a las familias por su aporte y asistencia 

para resolver conflictos entre las reglas del 
hogar y la casa.

A.



Jerarquía

Cambios en la composición de la familia 
pueden llevar a cambios en la jerarquía 
de la familia:

1. Esté atento a los cambios en la composición 
familiar del niño. 

2. Comprenda que cambios dentro de la 
jerarquía de la familia podrían influenciar las 
jerarquías en la clase y patio de juegos; 
observe los cambios.

A.



Clima/Ambiente

El clima es el ambiente emocional y 
físico en el cual el niño crece

• Proporcione oportunidades para que las 
familias puedan discutir/hablar con respecto 
a sus creencias sobre los niños.

• Cree un clima en la clase que sea seguro y 
que ofrezca experiencias sensoriales 
saludables.

• Proporcione pautas y comentarios positivos.

A.



Equilibrio

Balance/equilibrio de cambio y 
consistencia dentro de la familia

1. Proporcione apoyo cuando se aproximen grandes cambios 
(mudanzas, nacimientos, etc.)

2. Ofrezca la mayor consistencia posible
3. Anime a las familias para que planeen incrementar la 

estabilidad y seguridad

A.

Cambio

Consistencia



Poniendo en práctica la diversidad

• Honre/respete y acepte la diversidad en todas 
sus formas.

• Reconozca las implicaciones de la diversidad 
pero evie tratar al niño/familia como un 
“fenómeno” cultural. 

• Desafíe ideas sobre la“norma” y lo “normal”.
• Extienda el conocimiento a la comunidad más 

grande.
• Establezca una forma segura para que los 

niños, familias y personal compartan sus 
preocupaciones personales.

A.



Pasos Prácticos
• Procedimientos de orientación:

– Ayude al niño con su transición a la escuela
– Permita que los educadores reúnan información sobre 

antecedentes familiares, expectativas y objetivos.
• Comunicación

– Más en la próxima sección
• Abordando temas importantes

– Utilice un enfoque colaborativo con las familias; 
consulte sus opiniones y consejos

– Conecte los objetivos de la clase con los objetivos 
familiares

• Cree oportunidades de participación significativa
• Ayude a que las familias se conecten unas con las 

otras

A.



La familia es la experta sobre el niño.
Ella provee información valiosa sobre:

• Historia del desarrollo del niño
• Temperamento
• Gustos y aversiones
• Fortalezas/puntos fuertes
• Cultura de la casa
• Rutinas diarias
• Experiencias en las relaciones con sus 

compañeros
• Actividades fuera de la escuela

A.



B. Comunicación/relaciones con la 
familia 

• Los padres son los primeros maestros de niños 
y jóvenes.

• Establezca una relación con las familias:
– Respeto mútuo
– Comunicaciones regulares (mientras sea posible 

en el idioma hablado en el hogar del niño).
– Responder a las preguntas
– Busque ayuda cuando sea necesario



Involucrando a las Familias

• “La participación activa e informada de la 
familia ha sido reconocida durante mucho 
tiempo como un elemento clave para la 
educación exitosa de los niños.”
http://www.eisenhowerfoundation.org/policy/publicSchool_

works.html
• La comunicación es un proceso continuo y 

compartido que incluye la comunicación 
formal e informal.

• Cuando sea posible, use el método de 
comunicación preferido por los padres (en 
persona, por teléfono, correo electrónico, 
etc.).

B.

http://www.eisenhowerfoundation.org/policy/publicSchool_works.html�
http://www.eisenhowerfoundation.org/policy/publicSchool_works.html�


Relaciones Recíprocas

• Requieren mútuo respeto y colaboración:
– Comunicación frecuente en ambos sentidos 
– Metas compartidas y una base común (el 

bienestar del niño y su educación)

• Responsabilidad compartida
• Toma de decisiones compartida 
• Negociación de conflictos para alcanzar las 

metas

B.



Dimensiones interrelacionadas de la 
práctica profesional de ECE

1. Crear de una comunidad solidaria de 
estudiantes.

2. Enseñar a mejorar el desarrollo y el 
aprendizaje. 

3. Elaboración de un plan de estudios 
apropiado. 

4. Evaluar el desarrollo y aprendizaje de los 
niños.

5. Establecer relaciones recíprocas con las 
familias.

B.



Perspectivas de los Padres
La encuesta dice ….

• Generalmente satisfechos con las relaciones 
con los maestros de primera infancia

• Desean maestros pacientes, cariñosos, y 
amables

• El desarrollo emocional y social es la prioridad
• Consideran el dar asesoramiento como una 

intomisión
• Comunicación con los maestros calificada 

como baja
Olson & Hyson, 2005

B.



Cuando las perspectivas son 
divergentes

• Reconozca las diferencias.
• Trate de comprender la perspectiva de los 

padres.
• Comparta su razonamiento; proporcione un 

contexto para su visión (i.e. lo que la licencia 
establece con respecto a normas, aspectos 
prácticos, implicaciones sociales).

• Manténgase enfocado en alcanzar un objetivo 
en común, y no “modo correcto frente a modo 
incorrecto”.

B.



Confidencialidad: una obligación moral 
y legal.

• Comparta información “según sea 
necesitada”.

• Obtenga por parte de los padres un 
consentimiento por escrito antes de compartir 
información con terceros. 

• Asegúrese de mantener conversaciones 
delicadas/sensibles en un área privada. 

• Excepión: el reporte de sospecha de abuso, 
negligencia o abuso sexual a DCYF.

B.



C. Participación Familiar

• Reciba bien/de la bienvenida y haga participar 
a las familias en actividades del programa.

• Fomente la participación de la familia  
creando un ambiente cálido, de aceptación, y 
sensible.

• Varíe la programación de eventos para dar 
cabida a los distintos horarios de trabajo.

• Siga las indicaciones familiares acerca de su 
nivel deseado de participación.



Participación Familiar
• Proporcione una amplia gama de opciones para que las 

familias tengan como elección:
– Visita al hogar http://www.hfrp.org/
– Eventos sociales/eventos de servicios a la comunidad
– Diferentes formas de comunicación
– Eventos familiares especiales y talleres/cursos prácticos 

para padres
– Participación en proyectos para mejoras escolares
– Incluír la opinión de los padres en la supervisación del 

programa (escuelas regidas por una junta deberían tener 
una representación de los padres)

– Conferencias creativas de padres y educadores

C

http://www.hfrp.org/�


Teoría de Sistemas EcológicosC

La imagen para Ecological Systems ha sido eliminada 
debido a derechos de autor.

La imagen puede ser ubicada en: 
http://edfd127.wikispaces.com/Bronfenbrenners+Ecologica

l+Systems+Theory

http://edfd127.wikispaces.com/Bronfenbrenners+Ecological+Systems+Theory�
http://edfd127.wikispaces.com/Bronfenbrenners+Ecological+Systems+Theory�


D. Recursos para apoyar a las 
familias 
• Proveer información sobre recursos en la 

comunidad.
• Facilitar la conexión de los recursos con la 

familia (ej. carta de referencia, intérprete, 
documentos de apoyo).

• Reconocer los desafíos y demostrar 
sensibilidad a las situaciones.

• Respetar el derecho de la familia para aceptar 
o rechazar ayuda externa . 



D. Recursos para apoyar a las 
familias (continuación)

• Trabajar con las familias dentro de su 
comunidad.

• Crear vínculos con otros centros y 
proveedores de educación temprana en las 
proximidades y considere transportación al 
buscar recursos.

• Tratar de conectarse con artistas, autores, 
policías, bomberos, etc. 



E. Colabore con recursos en la comunidad 
tales como escuelas públicas

• Participar en diálogos cotidianos sobre la vida 
del niño y del jóven, incluyendo la comunidad 
y el día escolar, con niños, jóvenes, y familias.

• Comprender el aprendizaje específico para la 
edad/grado y objetivos para el desarrollo. 

• Proveer recursos apropiados cuando los niños 
y jóvenes hacen su transición a la escuela . 

• Participar en eventos escolares.



Conexiones con las escuelas:

• Transiciones coordinadas:
– Dentro del día (ej. múltiples configuraciones).
– Cuando el niño sale de un programa para entrar a 

otro (con permiso de los padres, comparta 
antecedentes sobre el desarrollo del niño con el 
nuevo proveedor).

– Brinde apoyo al resto de los compañeros cuando 
un niño sale del programa ; proporcione 
oportunidades para compartir pensamientos y 
sentimientos.

E.



Apoyo a las Transiciones
Actividades comunes incluyen:
• Hablar con los padres del niño.
• Leer libros que describan el nuevo 

lugar/establecimiento.
• Visitar el nuevo lugar/establecimiento. 
• Compartir información, como haya sido 

aprobada.
• Tener una “Escuela Abierta” (open house) para familias 

durante las primeras semanas de clase.
• Mantenerse en contacto.

E.



Recursos de la Comunidad

• Asistir en el desarrollo de recursos que las 
familias necesitan en la comunidad donde 
trabajamos.

E.



Porqué las Familias y Comunidades 
son Importantes

• Los niños existen en el contexto dentro de 
las familias y comunidades .

• Cada uno posee su historia individual y 
conocimientos previos con los cuales los 
educadores se pueden comunicar.

• Es de crucial respetar las riquezas de las 
experiencias previas.

• Los niños continuarán con familias después 
de dejar nuestro establecimiento.

• El apoyo de la familia maximiza el 
potencial para resultados positivos. 



Próximos Pasos

• Tome la encuesta para documentar su estado 
actual.

• Explore las websites.
• Lea algunos artículos y hable sobre los 

conceptos mas importantes.
• Reflexione sobre como mejorar sus 

habilidades en esta competencia.



Reflexión del Aprendizaje

• ¿Porqué la colaboración entre educadores de 
educación temprana, familias, y la 
communidad es importante? 

• ¿Qué le diría usted rapidamente a alguien que 
le dice, “los padres solamente se interponen 
en el camino de mi trabajo con los niños?”



Comentarios

• Adiciones, correcciones y sugerencias?

Marylu.love@umb.edu

mailto:Marylu.love@umb.edu�
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